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促進種族平等 
現行及計劃中的措施 

 

文化體育及旅遊局 
 

文化體育及旅遊局(文體旅局)致力確保公眾不分種族，均有同等機會，可
以使用我們的服務。 

 

A. 總覽 
 

有關服務  我們為公眾提供的服務無分種族，並會以中文及／或 
英文提供。文化體育及旅遊局網站的資訊均以中英文
提供。 

現行措施 
 

 文體旅局會按需要和實際情況，通過「融匯 少數族裔
人士支援服務中心」提供八種語言的傳譯／翻譯服務，
包括印尼語、印地語、尼泊爾語、旁遮普語、他加祿
語、泰語、烏爾都語及越南語。 

日後工作評估 
 

 文體旅局會不時檢討有關服務，並在有需要時加以改
善。 

已採取／將採取
的額外措施 

 
 文體旅局會安排員工參與培訓，以提高他們對種族平

等的認識。 

  
 我們將會收集不同種族人士使用服務的數據，以方便

持續評估和改善服務。 

 
有關上述事宜的查詢，可使用以下途徑聯絡行政主任(總務) 余浩霆先生︰ 

 

電話 ： 3655 5640 

傳真 ： 2827 6646 

電郵 ： cstbenq@cstb.gov.hk 

郵寄 ： 香港添馬添美道 2 號政府總部西翼 21 樓 
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B. 創意產業 
 

有關服務 文創產業發展處是在文化體育及旅遊局轄下成立的辦公
室，專責推動本港八大創意產業 1的進一步發展。文創
產業發展處負責統籌政府在文化及創意產業方面的政策
及工作，並與業界緊密合作，推動本港文化及創意產業的
可持續發展。文創產業發展處為公眾提供以下服務： 
 

 處理分別為電影業及非電影創意產業相關項目而
設的專項資助計劃「創意智優計劃」及「電影發展
基金」的資助申請； 

 

 根據《娛樂特別效果條例》（第 560 章）處理牌照
或許可證的申請； 

 

 與其他政府部門聯絡，處理與外景拍攝有關的牌照
或許可證的申請；以及 

 

 提供接待處的櫃檯服務，以交收文件，並設立電影
資源中心，提供電腦讓電影從業員查閱所需資料。 

 

上述服務一直開放給公眾使用。 

 

現行措施 

 
 



 

文創產業發展處向公眾提供平等機會使用我們的服
務，例如獲取有關電影業及資助計劃的資訊。 

  
 



 

若不懂英語及華語的人士要求提供服務，我們會轉介
有關人士到合適的機構，以便有關機構提供傳譯及翻
譯服務，讓有關人士了解我們的服務。如有關人士希望
提出資助申請，可按既定程序以中文或英文提交。 

 

日後工作評估 

 
 



 

我們會繼續以中英文提供服務。 
 

 

 

 

 

 

 

1 即廣告、建築、設計、數碼娛樂、電影、音樂、印刷及出版，以及電
視。 
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已採取／將採取 
的額外措施 

我們將會收集不同種族人士使用服務的數據，以方便 
持續評估和改善服務。 

 
 

有關上述事宜的查詢，可使用以下途徑聯絡-經理(行政)1盧玉崑先生︰ 

 

電話 ： 2594 5749 

傳真 ： 2824 0595 

電郵 ： enquiry@ccidahk.gov.hk 

郵寄 ： 香港灣仔告士打道 5 號稅務大樓 37 樓
3709室 
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